SOCIAL PRIVACY POLICY
www.petreet.it

TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DATI DI CONTATTO

Titolare del trattamento ¢ la CIAM srl con sede legale in Ascoli Piceno (AP) in Via Piemonte n.4 Codice
Fiscale, Partita IVA01288740440 che, come tale, definisce mezzi, strumenti e finalita del trattamento.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
I dati trattati nei canali social fondano la loro legittimazione negli artt. 5, 6 GDPR 2016/679.

FINALITA’

La CIAM srl utilizza anche i canali social aziendali (Facebook) per raggiungere e coinvolgere un
numero sempre maggiore di persone e per la tutela della propria web reputation. Inoltre tramite i1 canali
social possono essere avviate delle campagne pubblicitarie a pagamento al fine di promuovere i prodotti
e 1 servizi dell’azienda.

MODALITA DI RACCOLTA DEL CONSENSO

Il consenso per le finalita sopra descritte non puo ritenersi implicitamente conferito con il
semplice invio del Contenuto. La giurisprudenza distingue nettamente tra il consenso allo
scatto di una fotografia e il consenso alla sua successiva divulgazione e sfruttamento
economico, che deve essere specifico per le finalita e le modalita di utilizzo.
Pertanto, 1'Azienda adotta una procedura volta a garantire la raccolta di un consenso
inequivocabile:

1. A seguito dell'invio di un Contenuto da parte di un utente, I'Azienda inviera un

messaggio privato di risposta.

2. Tale messaggio conterra una chiara richiesta di consenso per le finalita specifiche di cui
al punto 2 e invitera l'utente a manifestare la propria volonta tramite un'azione positiva
inequivocabile (ad esempio, rispondendo "ACCETTQ").

3. Il messaggio includera anche un rinvio alla presente Social Privacy Policy e
all'informativa privacy completa per tutte le informazioni richieste dall'art. 13 del
GDPR.

Il trattamento dei Contenuti per le finalita di pubblicazione e promozione avverra solo dopo
aver ricevuto tale manifestazione esplicita di consenso

TIPOLOGIE DI DATI
I Dati Personali oggetto di trattamento possono riguardare, a titolo esemplificativo € non esaustivo:

. Informazioni come nome, cognome, e-mail, eta, sesso, paese, qualifica professionale, attuale o
precedente datore di lavoro, background educativo, immagine del profilo, interessi, lista amici e/o
followers e altre informazioni pubblicamente disponibili, a condizione che 1’utente abbia pubblicato
tutte queste informazioni sul Suo Profilo social.

. Ulteriori informazioni che 1’utente fornira pubblicando sulla Pagina Social della Ciam srl, i
commenti e/o 1 “Like” ai nostri post, alle nostre immagini o attraverso I’invio di messaggi diretti.

Se l'utente decide di iscriversi a una newsletter, sui prodotti, sui servizi correlati o se richiede di essere
contattato per avere informazioni, potra fornirci i propri dati personali quali nome, cognome, indirizzo
e-mail, numero di telefono.

Inoltre, informiamo gli utenti che le diverse piattaforme social raccolgono dati personali anche
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attraverso 1'uso di cookies nonché tecnologie simili, compresi i cookies raccolti tramite i social network
come [Facebook, Instagram e YouTube], ecc.

In alcuni casi, ad esempio, in relazione alla nostra pagina Social, agiamo come “Co-titolari” del
trattamento dei dati personali. Pertanto, consigliamo agli utenti di leggere l'informativa privacy dei
relativi Social Network.

L’utente potra trovare le varie informative sul trattamento dei dati personali delle diverse piattaforme
social quali ad esempio Facebook, Instagram ¢ YouTube.

POLICY PER GLI UTENTI

Gli utenti che si collegano alle pagine social della CIAM srl sono tenuti ad osservare le policy di seguito
descritte.

- I’utente deve prestare particolare attenzione alla possibilita di inserire, nei propri interventi, dati
che possano rivelare, anche indirettamente, I’identita di terzi. In tal caso dichiara di avere
provveduto personalmente a richiedere il consenso ai terzi stessi per la diffusione;

- I’'utente deve essere consapevole che il contenuto dei suoi messaggi €/0 post possono essere
visti da tutta la comunita. Pertanto, la CIAM srl si riserva il diritto di rimuovere anche senza
preavviso, tutti i post considerati inappropriati € non conformi alla presente policy o alla
normativa vigente;

- l'utente deve essere educato e cortese nei suoi interventi. E ‘vietato 1’uso di un linguaggio
inappropriato, lesivo dell’immagine del nostro studio, discriminatorio per orientamento
sessuale, condizioni personali e sociali, razza, lingua, nazionalita;

- I’utente deve astenersi dal compiere violazioni del diritto d’autore, della privacy delle persone
o utilizzo non autorizzato di marchi registrati;

- ¢ fatto divieto all’utente di pubblicizzare altri marchi o loghi nelle nostre pagine;

- ¢ fatto divieto all’utente di pubblicare contenuti SPAM che potrebbero arrecare danno agli altri
fan (virus, software dannosi, ecc.) o ai legittimi proprietari.

DICHIARAZIONI E GARANZIE DELL'UTENTE
Rispondendo positivamente alla richiesta di consenso, l'utente dichiara e garantisce sotto la propria
responsabilita:

- Titolarita dei Diritti: Di essere l'autore/a esclusivo/a del Contenuto e/o di detenerne
legittimamente tutti i diritti d'autore e di sfruttamento economico, e che la sua utilizzazione da
parte dell'Azienda non viola diritti di terzi.

- Diritto all'lmmagine di Terzi: Che nel Contenuto non sono presenti persone fisiche
riconoscibili. Qualora fossero presenti, dichiara di aver ottenuto da tali soggetti un valido e
specifico consenso alla diffusione e all'utilizzo della loro immagine per tutte le finalita indicate
al punto 2, in conformita all'art. 96 della Legge n. 633/1941. Le esimenti previste dall'art. 97
della medesima legge non sono applicabili all'uso commerciale o pubblicitario.

- Eta per il Consenso Digitale: Di aver compiuto almeno 14 anni, etd minima richiesta in Italia
per prestare validamente il consenso al trattamento dei dati personali in relazione ai servizi della
societa dell'informazione (art. 2-quinquies del D.lgs. 196/2003). In caso di eta inferiore,
dichiara di aver ottenuto il consenso da parte di entrambi i soggetti esercenti la responsabilita
genitoriale, i quali devono autorizzare 1'invio e l'utilizzo del Contenuto.

MODERAZIONE E DIRITTO DI SELEZIONE

L'invio di un Contenuto e la prestazione del consenso non comportano per I'Azienda alcun obbligo di
pubblicazione. L'Azienda si riserva il diritto insindacabile di selezionare i Contenuti da pubblicare in
base a propri criteri editoriali (es. originalita, pertinenza al marchio, qualitd) e di non utilizzare o
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rimuovere in qualsiasi momento i Contenuti che, a sua discrezione, violino la legge, i diritti di terzi o le
policy di moderazione gia indicate nel presente documento.

Eventuali commenti sotto i post e i post degli utenti che menzionano la nostra azienda
appresentano I’opinione dei singoli € non quello dell’azienda che non puo essere ritenuta
responsabile di cio che viene pubblicato da terzi.

La CIAM srl provvedera alla rimozione dei contenuti in forma di testo, foto, video che:

- utilizzano un linguaggio inappropriato e/o un tono minaccioso, violento, volgare o
offensivo;

- presentano contenuti illeciti o di incitamento a compiere attivita illecite;

- possono cagionare danni o ledere la sfera di riservatezza o la reputazione degli
interessati;

- hanno natura di spam;

- hanno carattere politico e di campagna elettorale;

- compromettono la sicurezza nazionale;

- riportano, direttamente o indirettamente, informazioni riferite a minori;

- hanno un contenuto discriminatorio per genere, razza, etnia, lingua, credo religioso,
opinioni politiche, orientamento sessuale, eta, condizioni personali e sociali, salute;

- utilizzano in modo improprio il nostro marchio aziendale.

In caso di mancato rispetto delle regole condivise in questo documento la CIAM srl si riserva
la possibilita di cancellare i contenuti, allontanare gli utenti dai propri spazi e segnalarli ai
filtri di moderazione del social network ospitante.

SEGNALAZIONE

V1 preghiamo di segnalarci qualsiasi contenuto ingiurioso, offensivo o illegale all'indirizzo:
marketing@ciamanimali.it




